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1. SCOPUL PROCEDURII

1.1. Prezenta procedura operationald ,Evaluarea cadrelor didactice de cétre studenti”
stabileste cadrul institutional, principiile, modul de organizare si desfasurare a activitatilor de
colectare, analiza si utilizare a feedback-ului furnizat de studenti cu privire la activitatea
didactica desfasurata de cadrele didactice din cadrul Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu.

1.2. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti are ca scop principal sustinerea
imbunatatirii continue a calitatii procesului educational, prin:

a) colectarea sistematica a perceptiei studentilor asupra experientei lor de invatare;

b) sprijinirea reflectiei pedagogice si a dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice;

c) identificarea unor directii de optimizare a activitatii didactice si a relatiei educationale dintre
cadrele didactice si studenti.

1.3. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti constituie un instrument de feedback
formativ, integrat in sistemul intern de asigurare a calitatii, si nu se substituie altor mecanisme
institutionale de evaluare profesionald, manageriald sau disciplinard a cadrelor didactice,
reglementate distinct potrivit legii si reglementarilor interne ale universitatii.

1.4. Rezultatele evaludrii sunt utilizate cu prioritate:

a) pentru imbunatatirea activitatilor didactice si a metodelor de predare~invatare—evaluare;
b) pentru fundamentarea planurilor de dezvoltare pedagogica;

c) pentru analiza calitatii procesului educational la nivel agregat, in scop institutional.

1.5. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se aplica studentilor de la toate formele de
invatdmant organizate de ULBS si se desfasoarad in sistem online, prin intermediul unei
platforme electronice dedicate.

1.6. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se efectueazd semestrial pentru fiecare
cadru didactic si este obligatorie atat pentru cadrele didactice titulare, cat si pentru cele
asociate care presteaza activitati in regim plata cu ora. Pentru cadrele didactice titulare este
evaluata atat activitatea didactica aferenta disciplinelor incluse in norma de baza, cat si in
norma/normele alocate in sistemul de plata cu ora.

2. DOMENUL DE APLICARE

2.1. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se realizeaz4 in fiecare semestru al anului
universitar, pentru fiecare cadru didactic care desfiasoard activitati didactice in cadrul

3
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Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu, si se aplica cadrelor didactice titulare, precum si pentru
cadrele didactice asociate care presteaza activitati didactice in regim de plata cu ora.

2.2. Procedura operationala ,Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti” se aplica tuturor
programelor de studii organizate in cadrul facultatilor si departamentelor ULBS si vizeaza
evaluarea activitatilor didactice desfasurate de toate cadrele didactice implicate in procesul
de invatdmant universitar.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

Procedura operationald Evaluarea cadrelor didactice de cétre studenti a fost elaborata in
conformitate cu prevederile urmatoarelor documente legislative de referinta:

e Legea nr. 199/2023 — Legea invatamantului superior, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Regulamentul nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) emis de
Parlamentul European si Consiliul Uniunii Europene;

e Ordinul Ministrului Educatiei nr. 4394/2024 privind aprobarea Codului drepturilor si
obligatiilor studentulu,

e  Ordinul Ministerului Educatiei nr. 6902/2023 privind aprobarea setului de indicatori de
monitorizare a invatamantului superior si prognoza evolutiei acestuia in raport cu
dinamica pietei muncii;

e Hotararea de Guvern nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externa
a calitatii educatiei in invatamantul superior,

e Regulamentul de organizare si functionare al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii (CEAC) din Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu;

e Carta Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu.

4. DEFINITII S| ABREVIERI

Evaluare - activitate de bazd a managementului resurselor umane desfasurata in vederea
determinarii gradului in care angajatii unei organizatii indeplinesc eficient sarcinile sau
responsabilitatile ce le revin.

Calificativ - grad de apreciere acordat unui angajat in urma efectuarii evaluarii performantelor
sale profesionale.

ULBS - Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu

CEAC - Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii

SCEAC - Subcomisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii - facultati

SACCIM - Serviciul Asigurarea Calitatii si Control Intern Managerial
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5. DESCRIEREA ACTIVITATII

5.1. Principii generale
Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se desfisoard cu respectarea
urmatoarelor principii:
a) anonimatul si confidentialitatea respondentului, precum si protectia datelor cu caracter
personal;
b) buna-credintd si responsabilitatea studentului/masterandului in completarea
chestionarului de evaluare;
c) relevanta evaluarii, asigurata prin participarea efectiva a studentului/masterandului la
activitatile didactice evaluate;
d) utilizarea rezultatelor cu prioritate in scop formativ, pentru imbunatatirea calitatii
activitatii didactice si a procesului educational.

5.2. Conditii de validitate a evaluarii
5.2.1. Participarea efectiva la activitatile didactice

Evaluarea este consideratd validd numai in masura in care studentul/masterandul
declara pe propria raspundere ca a participat efectiv la activitatile didactice (curs, seminar,
laborator) aferente disciplinei evaluate, intr-o masura care ii permite formularea unei opinii
informate asupra activitatii didactice desfasurate.

Aceasta declaratie este integrata in chestionarul de evaluare, sub forma unei optiuni
obligatorii, fara afectarea anonimatului respondentului.

Evaluarea este anonima si voluntara, fard a fi conditionatd in vreun fel de cadrele
didactice sau de obtinerea notelor.

5.2.2. Declararea inexistentei unui conflict de interese

Studentul/masterandul care completeaza chestionarul de evaluare declara pe propria
raspundere ca nu se afla intr-o situatie de conflict de interese de natura asa cum sunt definite
de Carta Universitara sau intr-un conflict care poate afecta obiectivitatea evaluarii cadrului
didactic, precum:

— existenta unui litigiu personal;

— un conflict disciplinar in curs;

— relatii profesionale, precum ar fi efectuarea stagiilor de practicd sub indrumarea,
mentoratul cadrului didactic evaluat.

In lipsa acestei declaratii, chestionarul nu poate fi finalizat si nu este luat in considerare in
analiza rezultatelor evaluarii.

Cadrele didactice nu vor interveni in niciun fel in procesul de evaluare realizat de studenti,
evitand orice remarci, comentarii sau influente, fie ele explicite sau implicite.

5.2.3. Prag minim de validare
Pentru fiecare cadru didactic si activitate didacticd evaluatd, rezultatele sunt considerate
relevante si sunt incluse in rapoartele de analizd numai daca este indeplinit cel putin unul
dintre urmatoarele criterii:
a) minimum 5 respondenti din grupa/formatia de studii pentru evaluarea activitatilor de
seminar/laborator/practica; sau

PROCEDURA OPERATIONALA Cod:PO-ULBS-PAD-401
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b) minimum 20% din numarul studentilor inscrisi la activitatea didacticd respectiva
(curs/predare).
Evaludrile care nu indeplinesc pragul minim de validare statistica sunt raportate distinct ca
nevalidate statistic si nu pot fundamenta masuri individuale privind cadrul didactic evaluat.

5.3. Interpretarea rezultatelor evaluarii

Punctajul maxim care poate fi obtinut in procesul de evaluare de un cadru didactic este 5,
acesta fiind determinat de media aritmeticd a notelor acordate de studentii prezenti la
activitatea didactica la care a fost realizata evaluarea, conform art. 5.2.1. Notele acordate de
studenti in procesul de evaluare sunt de la 5 la 1, pe baza criteriilor stabilite in Anexa.

Analiza rezultatelor evaludrii se realizeaza in mod contextualizat, tinand seama de:

a) tipul activitatii didactice (curs, seminar, laborator);

b) specificul disciplinei;

c) dimensiunea grupelor de studenti;

d) regimul de desfasurare a activitatilor didactice (fata in fata, online, hibrid).

Rezultatele cantitative sunt analizate in corelatie cu feedback-ul calitativ furnizat de
studenti, urmarindu-se identificarea temelor recurente si a aspectelor susceptibile de
imbunatatire, fara interpretari izolate sau automatizate ale scorurilor.

5.4. Utilizarea rezultatelor evaluarii si planuri de imbunatatire

in situatia in care analiza evaluarilor evidentiaza zone de atentie sau tendinte descendente
pe parcursul a cel putin doua semestre consecutive, directorul de departament, impreuna cu
cadrul didactic evaluat, elaboreaza un plan de imbunatatire a activitatii didactice, cu caracter
exclusiv formativ.

Planul de imbunatatire poate include, dupé caz:

a) activitati de mentorat pedagogic;

b) participarea la programe de formare didactica;

c) ajustarea metodelor de predare, evaluare sau comunicare didactica;

d) alte masuri de sprijin pedagogic, stabilite de comun acord.

Rezultatele evaluarilor pot constitui un criteriu suplimentar in alocarea activitatilor sau in
deciziile privind parcursul profesional al cadrului didactic.

Punctajele obtinute vor fi analizate si in raport cu standardele de performanta didactica
stabilite prin fisa postului.

In cazul in care un cadru didactic inregistreaza doua semestre consecutive o medie sub
3 puncte, SCEAC va recomanda masuri remediale suplimentare.

Directorii departamentelor au obligatia de a analiza rezultatele fiecarui proces de evaluare
a cadrelor didactice de catre studenti si de a avea discutii individuale cu fiecare cadru didactic
titular sau asociat care desfasoara activitati didactice in semestrul respectiv la programele de
studii gestionate de departamentul pe care il are in responsabilitate, monitorizand ulterior
modul in care acestia implementeaza recomandarile primite si evolutia rezultatelor proceselor
de evaluare de la o sesiune de evaluare la alta.

Rezultatele fiecarui proces de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti si masurile
luate in urma acestuia vor fi diseminate si discutate in intalniri organizate semestrial, in
primele trei saptamani ale fiecarui semestru, de conducerile fiecarei facultati cu studentii, la
nivel de facultate sau departament.

T
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5.5. Feedback institutional catre studenti

Universitatea si facultatile asigura comunicarea catre studenti a principalelor concluzii ale
evaludrii cadrelor didactice, precum si a directiilor generale de imbunatatire adoptate, cu
respectarea stricta a anonimatului si confidentialitatii datelor.

Comunicarea se realizeaza periodic, in scopul consolidarii participarii responsabile a
studentilor si al inchiderii ciclului de evaluare.

5.6. Activitatea de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti este coordonatd de
prorectorul responsabil cu activitate didactica, prin structura suport administrativa SACCIM si
CEAC.

Evaluarea este obligatorie si periodica, desfasurandu-se semestrial inainte de inceperea
sesiunii de examene, intre saptdmanile 11 — 14, dar perioada poate varia in functie de
structura anului universitar sau de specificul programului de studii. Cadrele didactice vor fi
evaluate pentru activitatea desfasurata in semestrul in care se face evaluarea.

Datele si rapoartele se pastreaza minimum 5 ani, conform reglementarilor privind
arhivarea documentelor institutionale.

6. RESPONSABILITATI

in vederea desfasurarii eficiente, transparente si conforme a activitatii de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti, responsabilitatile sunt distribuite astfel:

6.1. Responsabilitatile Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu
Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu, prin structurile sale de conducere si asigurare a calitatii,
are urmatoarele responsabilitati:
a) asigurarea cadrului institutional necesar desfasurarii evaluarii cadrelor didactice de
catre studenti, in conditii de transparenta, confidentialitate si securitate a datelor;
b) punerea la dispozitie a platformei electronice dedicate evaluarii si asigurarea
functionarii corespunzatoare a acesteia;
c) elaborarea si actualizarea periodica a procedurii operationale, in acord cu legislatia in
vigoare si standardele de asigurare a calitatii;
d) utilizarea rezultatelor evaluarii la nivel agregat, in scopul monitorizarii si imbunatatirii
calitatii procesului educational;
e) coordoneaza si supervizeaza procesul la nivel institutional;
f) aproba calendarul anual al desfasurarii evaluarilor.
g) se asigurd ca evaluarea este integratad in strategia anuald de asigurare a calittii
didactice.

6.2. Responsabilitatile Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC)
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii are urmatoarele atributii:
a) coordonarea procesului de evaluare a cadrelor didactice de cétre studenti la nivel
institutional;
b) monitorizarea respectarii procedurii operationale si a principiilor care guverneazi
evaluarea;
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analiza rezultatelor evaluarii la nivel institutional si/sau pe structuri academice, exclusiv
in forma agregata;

formularea de propuneri privind imbunatatirea procesului de evaluare si a calitatii
activitatilor didactice;

elaborarea de rapoarte periodice privind evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti, destinate conducerii universitatii si utilizarii in procesele de asigurare a
calitatii;

administreaza platforma electronica de evaluare;

transmite studentilor, prin canale oficiale (email/platforma), informarea privind
perioada si modalitatea de completare a chestionarelor;

preia si centralizeaza bazele de date cu raspunsurile completate;

asigura confidentialitatea si protectia datelor in conformitate cu reglementarile in
vigoare.

6.3. Responsabilitatile facultatilor si departamentelor
Facultatile si departamentele din cadrul ULBS au urmatoarele responsabilitati:

informarea studentilor si a cadrelor didactice cu privire la desfasurarea procesului de
evaluare;

sprijinirea participarii responsabile a studentilor la evaluare;

analizarea rezultatelor evaluarii la nivel de facultate/departament, cu respectarea
principiilor de confidentialitate si utilizare formativa;

facilitarea, dupa caz, a elaborarii planurilor de Tmbunatatire a activitatii didactice, in
colaborare cu cadrele didactice evaluate.

6.4. Responsabilitatile directorului de departament
Directorul de departament are urmatoarele atributii in cadrul procesului de evaluare:

a)
b)

c)

asigurarea comunicarii rezultatelor evaluarii catre cadrele didactice din departament,
in conditii de confidentialitate;

sprijinirea cadrelor didactice in interpretarea rezultatelor evaluarii, in vederea
imbunatatirii activitatii didactice;

initierea, Tmpreuna cu cadrul didactic evaluat, a unor masuri de sprijin pedagogic,
atunci cand analiza rezultatelor evidentiaza necesitatea acestora;

evitarea utilizarii rezultatelor evaluarii in scopuri sanctionatorii sau disciplinare, in afara
cadrului legal expres prevazut;

verificd actualizarea statelor de functii in platforma si corectitudinea datelor aferente
fiecarui cadru didactic;

discuta cu cadrul didactic evaluarea in termen de maximum 10 zile lucratoare de la
primirea raportului, in conditii de confidentialitate;

prelucreaza si interpreteaza rezultatele evaluarilor pentru fiecare cadru didactic;
organizeaza intalniri semestriale, la nivelul departamentului, pentru diseminarea
rezultatelor evaluarii cadrelor didactice de catre studenti;

fntocmesc un raport sintetic semestrial privind evaluarile si propun un plan de masuri
la nivel de departament si il transmit catre SCEAC.

6.5. Responsabilitatile cadrelor didactice
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Cadrele didactice evaluate au urmatoarele responsabilitati:
a) consultarea rezultatelor evaluarii propriei activitati didactice;
b) reflectarea asupra feedback-ului primit din partea studentilor;
c) utilizarea rezultatelor evaluarii in vederea imbunatatirii activitatilor didactice si a relatiei
educationale cu studentii;
d) colaborarea, dupad caz, cu directorul de departament sau cu structurile de sprijin
pedagogic ale Universitatii.

6.6. Responsabilitatile studentilor/masteranzilor
Studentii si masteranzii au urmatoarele responsabilitati:
a) participarea la evaluarea cadrelor didactice in mod responsabil, obiectiv si cu buna-
credinta;
b) completarea chestionarelor de evaluare cu respectarea principiilor stabilite la pct. 5.1;
c) asumarea declaratiilor privind participarea efectiva la activitatile didactice si inexistenta
conflictelor de interese, potrivit pct. 5.2.

6.7. Subcomisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (SCEAC) — facultati
a) Elaboreaza rapoarte sintetice la nivel de facultate si le transmite SACCIM si conducerii
facultatii
b) Propune, acolo unde este cazul, masuri de remediere pentru cadrele didactice cu
evaluari sub un prag stabilit (medie < 3).

6.8. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) — nivel universitate
a) Primeste sintezele SCEAC si le integreaza in Raportul CEAC ULBS.
b) Monitorizeaza aplicarea planurilor de imbunatétire si propune masuri sistemice pentru
dezvoltarea calitatii activitatii didactice.
c) Poate recomanda organizarea de sesiuni de formare, consiliere pedagogica sau
mentoring pentru cadrele didactice cu evaluari sub 3.

6.9. Secretariatele facultatilor/departamentelor
a) Asigura suportul tehnic si administrativ pentru incdrcarea datelor necesare in
platforma (cadre didactice, discipline, activitati).
b) Colaboreaza cu Directorii de departament pentru corectarea eventualelor erori.

7. Rezultatele evaluarii

7.1. Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti sunt confidentiale si sunt
gestionate cu respectarea legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal si a
reglementarilor interne ale ULBS.

7.2. Accesul la rezultatele evaluérii individuale este permis exclusiv:

a) cadrului didactic evaluat, pentru propria activitate didactica:

b) directorului de departament, in scop formativ si de sprijin pedagogic, cu respectarea
confidentialitatii.
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7.3. Structurile de conducere si de asigurare a calitatii au acces numai la rezultate agregate,
la nivel de disciplina, program de studii, departament sau facultate, fara identificarea nominala
a cadrelor didactice.

7.4. Rezultatele evaluarii nu pot fi utilizate:
a) in scopuri sanctionatorii sau disciplinare, in afara cadrului legal distinct;
b) pentru ierarhizarea publica a cadrelor didactice.

7.5. Rezultatele evaluarii cadrului didactic de catre studenti constituie parte din evaluarea
generala a cadrului didactic, iar rezultatul final al evaluarii poate constitui un criteriu de stabilire
a normei didactice de baza a cadrului didactic, pentru acordarea altor drepturi ori potrivit
normelor stabilite prin alte reglementari interne.

7.6. Orice comunicare sau prelucrare a rezultatelor evaluarii se realizeaza cu respectarea
stricta a principiilor confidentialitatii, proportionalitatii si utilizarii responsabile a datelor.

8. Planul de imbunatatire a activitatii didactice

8.1. in situatia in care analiza evaludrilor evidentiazid zone de atentie sau tendinte
descendente pe parcursul a cel putin doud semestre consecutive, cadrul didactic evaluat
poate elabora, impreuna cu directorul de departament, un plan de imbunatatire a activitatii
didactice, cu caracter exclusiv formativ.

8.2. Planul de imbunatatire nu constituie o masurd sanctionatorie si nu se substituie
procedurilor de evaluare profesionald sau disciplinara reglementate distinct.

8.3. Planul de Tmbunatatire poate include, dupa caz:

a) activitati de mentorat pedagogic;

b) participarea la programe de formare didactica;

c) ajustarea metodelor de predare, evaluare sau comunicare didactica,
d) alte masuri de sprijin pedagogic stabilite de comun acord.

9. Feed-back institutional catre studenti

9.1. Universitatea si facultatile asigurd comunicarea catre studenti a principalelor concluzii
agregate rezultate din evaluarea cadrelor didactice, precum si a directiilor generale de
fmbunatatire adoptate.

9.2. Comunicarea se realizeaza cu respectarea strictd a anonimatului si confidentialitatii
datelor si nu permite identificarea cadrelor didactice evaluate.

9.3. Feedback-ul institutional catre studenti se realizeaza periodic, prin platformele
institutionale, in scopul:

a) consolidarii participarii responsabile a studentilor;

b) cresterii transparentei procesului de evaluare;

c) inchiderii ciclului de evaluare si imbunatatire continua.
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10. Procedura se revizuieste ori de cate ori apar modificari legislative relevante sau
recomandari formulate de CEAC.
Prezenta Procedura se aplica incepand cu anul universitar 2026/2027.

FORMULARE

Formular de analiza a procedurii

Editia 3

Nr. [Structura| Numesi | inlocuitor [ Aviz favorabil Aviz nefavorabil
crt. prenume de drept | Semnatura | Data | Observatii | Semnatura | Data
conducator sau
structura delegat
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Formular evidenta modificari -
Nr. | Editia | Data | Revizia| Data | Nr.pagina Descriere Semnatura
crt. editiei reviziei | modificata | modificare | conducatorului
structurii

1 2 3 4 5 6 7 8

Editia

1

Editia | 02.2014 Integral Elaborare

2 procedura

Editia | 06.2025 Integral Continut

3

Editia | 2026 Integral Continut

4
Formularul de distribuire/difuzare
Nr. | Structur | Numele si | Data Semnatur Data Semnatur Data
crt a prenumel | primiri a retragerii a intrarii

e ‘ i proceduri in
i i inlocuite vigoar
[ e

Exemplarul nr. 1 se pastreaza la Secretariatul tehnic la Comisiei de Monitorizare

\

L

* Informarea personalului se realizeazd prin transmiterea unei copii scanate a
documentului pe adresa de e-mail si prin afisarea acestuia pe site-ul institutional

11



- —
PROCEDURA OPERATIONALA Cod:PO-ULBS-PAD-401

UNIVERSITATEA
| LUCIAN BLAGA EVALUAREA CADRELOR DIDACTICE DE

Pagina 12 din 14 Editia 3

Evolutie revizii

&> —DINSIBIU— CATRE STUDENTI
Emitent: o/
Serviciul de Asigurare a Calri.rt1éli§in$i Control Intern Managerial 06.2025
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NF, Denumire anexe Codul anexe Lo‘.: Perl.oada
crt. depozitare arhivare
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1. |cadrelor didactice de catre| Anexa 1
student;i
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Anexa 1
Chestionar de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti
Scala de evaluare (bifeaza un singur punctaj pentru fiecare item):
1 =Foarte slab | 2 = Slab | 3 = Satisfacator | 4 = Bun | 5 = Foarte bun
Nr. ITEM 1121345
crt.
1 A prezentat clar, de la inceput, structura disciplinei, bibliografia,
criteriile de evaluare si forma examinarii.
2 A respectat orarul si a folosit eficient timpul alocat activitatilor.
A fost coerent, logic si usor de urmarit in prezentari.
A recuperat activitatile didactice care nu s-au desfasurat conform
programarii.
5 A folosit exemple relevante si a explicat clar conceptele dificile.
6 A stimulat participarea activa a studentilor (prin intrebari, discutii,
exercitii, etc.).
¥4 A tratat studentii cu respect si a mentinut o atmosfera deschisa si
prietenoasa.
8 A utilizat materiale si mijloace didactice (ex. platforme online,
aplicatii, aparatura) relevante si utile.
9 A facut legaturi intre continutul disciplinei si alte domenii (ex.
practica, cercetare, alte materii).
10 A oferit feedback clar, constructiv si la timp pentru lucrarile si
testarile din timpul semestrului.
11 A adaptat explicatile in functie de nivelul de intelegere al
studentilor.
12 A reusit s& ma motiveze sa studiez constant si s& ma implic in
propria formare.
13 A structurat informatia astfel incat sé fie usor de urmarit si inteles.
14 A pus la dispozitia studentilor materiale de studiu accesibile si
relevante (ex. suport de curs, ghiduri de laborator, bibliografie
utita). B
intrebari deschise (optionale)
1. Ce apreciezi cel mai mult la activitatea acestui cadru didactic?

2. Ce ai sugera pentru imbunatatirea modului de predare sau interactiunii cu
studentii?

Nota - Punctajul se calculeaza ca medie generala a tuturor itemilor 1-14
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DIAGRAMA DE PROCES
Rectorat SCEAC
Stabileste  calendarul  anual  al Analizeaza  si  centralizeaza Raport sintefic prvind
evaluarilor documentele. | evaluarea si Planuf de
¥ Elaboreaza Raportul sintetic privind | masunpe facultate

Chestionare
de evaiuare
complelate

Directorul de departament
Verifica actualizarea datelor necesare
evaluarii

evaluarea s Planul de masun pe
facultate si le transmit CEAC

v

¥

Secretariatul
facultatii/departamentului
Transmite datele necesare evaluari

catre SACCIM

CEAC
Primeste Rapoartele sintetice si
Planusile de masuri de la SCEAC-un
si le integreaza in Raportul CEAC

v

¥

. SACCIM
Incarca in platforma datele
Transmite chestionaru! catre studenti

¥

Studentii
Completeaza chestionarul

¥

SACCIM
Transmite credentialele catre decanat

¥

Decanatul
Transmite credentialele Directorifor
de departament

¥

Directorul de departament
Descarcarezuitatele evaludrii
Discuta cu cadru! didactic evaluat.
intocmeste Raportul sintetic privind
evaluarea pe departament si il
transmit SCEAC
Elaboreazd Planui de mdsuri pe
departamentsi il transmit SCEAC

|

CA
Avizeaza Raportul CEAC

¥

SenatulULBS
Aproba Raportul CEAC

-

Raportut CEAC
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