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ANEXA LA HOTARAREA SENATULUI | Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti — SmartHub

NR. f24/ on 3403 2022, |

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE a
Centrului de Servicii Integrate pentru Studenti - SmartHub

Articol ROF 2016 Propunere ROF 2022 avizat prin art. 20 din HCA nr. 10 din
16.03.2022
1 DISPOZITII GENERALE DISPOZITII GENERALE

(1) Prezentul regulament a fost elaborat avand la baza:

Legea educatiei nationale nr.1/2011 publicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei nr. 18/10 ianuarie 201 1.

Ordinul MEN nr. 650 din 19 noiembrie 2014 pentru aprobarea
Metodologiei-cadru  privind  organizarea $i  functionarea
centrelor de consiliere si orientare in carierda in sistemul de
invatdmant superior din Romania

Ordinul MECTS nr. 3666 din 30 martiec 2012 privind Codul
drepturilor si obligatiilor studentului.

Carta Universitatii “Lucian Blaga™ din Sibiu.

Codul drepturilor si obligatiilor studentilor din Universitatea

“Lucian Blaga™ din Sibiu.

Alte acte normative in materie.

Art. |
(1) Prezentul regulament a fost elaborat avéind la baza:

Legea educatiei nationale nr.1/2011 publicata in Monitorul
Oficial al Romaniei nr. 18/10 1anuarie 2011, cu modificarile si
completirile ulterioare.

Legea nr 288/2004 privind organizarea studiilor universitare, cu
modificdrile si completirile ulterioare;

Ordinul MEN nr. 650 din 19 noiembrie 2014 / MOF
854/24.11.2014 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind
organizarea si functionarea centrelor de consiliere si orientare in
carierd in sistemul de invatamant superior din Romania, ast{¢|
a fost modificat prin Ordinul nr. 3070/2015 pentru
Metodologiei-cadru  privind  organizarea i
functionarea centrelor de consiliere si orientare in carierd in
sistemul de invatimant superior din Romania.

Ordinul MECTS nr. 3666 din 30 martie 2012 privind Codul
drepturilor si obligatiilor studentului.

Legea 213/2004 privind exercitarea profesiel de psiholog.

cum
modificarea

Regulamentul general privind protectia datelor al Uniunii
Europene 679/2016, intrat in vigoare la 25.05.2018.
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(2) Centrul Consiliere si Orientare in Cariera este o structura fara
personalitate juridicd la nivelul Universitatii "Lucian Blaga™ din
Sibiu.

(3) intrcaga activitate a Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera este reglementatd de principiile prevazute in Legea
educatiel nationale nr.1/2011, art.202, alin.1:

e principiul nediscrimindrii;

o principiul dreptului la asisten{d si la servicii complementare
gratuite (consilierea si informarea studentului, consiliere in
orientare in carierd, consiliere psihologica, acces la principalele
car{i de specialitate si publicafii stiintifice, acces la datele
referitoare la situatia scolard);

principiul participarii la decizie;

principiul libertdtii de exprimare;

principiul transparentet;

principiul competentei, specializarii si integritdtii protesionale,
principiul responsabilitdtii stiintifice si profesionale; principiul
asigurarii demnitatii si respectului pentru fiinte;

e principiul confidentialitatii si pastrarii secretului profesional.

e (Carta Universitafii ~Lucian Blaga™ din Sibiu.

e Codul drepturilor si obligatiilor studentilor din Universitatea
“Lucian Blaga™ din Sibiu.

e  Organigrama ULBS

¢ Alte acte normative in materie.

(2) Centrul Ceonsiliere—si—Orientare—in—Cariera de Servicii
Integrate pentru Studenti - SmartHub este o structurd fard
personalitate juridica la—snivelsd din cadrul Universitatii "Lucian
Blaga” din Sibiu.

(3) intreaga activitate a Centrului de Ceonsiliere si-Orientare-in
Carierit Servicii Integrate pentru Studenti - SmartHub este
reglementatd de principiile prevazute in Legea educatiei nationale
nr.1/2011, art.202, alin. 1:

e principiul nediscriminarii;

e principiul dreptului la asisten(d si la servicii complementare
gratuite (consilierea si informarea studentului, consiliere in
orientare in carierd, consiliere psihoeducationala, consiliere
psihologica, consiliere interculturald, acces la principalele carti
de specialitate si publicatii stiin{ifice, acces la datele referitoare
la situatia scolara),

principiul participarii la decizie;

principiul libertdtii de exprimare;

principiul transparentet;

principiul competentei, specializdrii si integritatii profesionale;
principiul responsabilitatii stiintifice si profesionale; principiul
asigurdrii demnitatii si respectului pentru fiinte;

® @& @ o
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BENEFICIARI BENEFICIARI
Beneficiarii  Regulamentului de organizare si functionare a | Art. 2

Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera sunt:

e Studentii Universitatii “Lucian Blaga™ din Sibiu (ULBS),
cetileni romani $i cetdfeni ai altor state, la invatdmantul
universitar, ciclul licen{a / master / doctorat, cursuri cu frecventa,
frecventd redusa / invatamant la distanta (IFR/ID), scolarizati in
regim fard taxa sau cu taxa,

e FElevii din anii terminal de liceu;

e Absolventii Universitatii "Lucian Blaga™ din Sibiu (ULBS).

Benehiciarn Resuhirentiber—de—orpanirare s anchionare o

servicitlor furnizate de Centrului-de-Consiliere-si-Orientare-in

Cariera—Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti -

SmartHub sunt:

® in mod prioritar, studentii Universitatin “Lucian Blaga™ din
Sibiu (ULBS), cetiteni romani si cetateni ai altor state, la
invatamantul-universitar inmatriculati la ciclurile universirare,
eteht-licen(d / master / doctorat, cursuri cu frecventd, frecventa
redusd / invatdmant la distanta (IFR/ID), scolarizaii in regim
fard taxd sau cu taxa

» absolventii Universitdtii "Lucian Blaga™ din Sibiu (EBS), pe
o perioada de maxim 3 ani de la data absolvirii;

o clevii dinantiterminal de liceu., conform reglementarilor in

vigoare.

MISIUNEA Centrului de Consiliere si Orientare in Carieria
Misiunea Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera este de
a oferi informare, orientare si consiliere studentilor ULBS,
absolventilor proprii si elevilor din anii terminali de liceu, de a
dezvolta relatii functionale cu facultatile si departamentele din
cadrul Universitatii ..Lucian Blaga™ din Sibiu si relatii de colaborare
cu centre similare din alte universitiafi, AJOFM-uri, angajatori,
foruri nationale si internationale de specialitate s1 de a dezvolta
parteneriate cu unitati de invatamant preuniversitar.

MISIUNEA Centrului de Censiliere-si-Orientare-in-Carierit
Servicii Integrate pentru Studenti — SmartHub

Art. 3

Misiunea Centrului de €Ceonsiliere—si—Orientare—in—Cariera
Servicii Integrate pentru Studenti - Smartlub este de a oferi
informare, orientare si consiliere studentilor ULBS, absolventilor
proprii si elevilor din anii terminali de liceu. Printre obiectivele
centrului se numara dezvoltare unor relatii functionale cu facultatile
si departamentele univeristitii, a unor relatii de colaborare cu centre |
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similare din alte universitdfi, AJOFM-uri, angajatori, foruri
nationale §i internaionale de specialitate si de a dezvolta
parteneriate cu unitati de invatimant preuniversitar.

OBIECTIVELE Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera
Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera vizeazi atingerea
urmatoarelor obiective:

e Orientarea si consilierea studentilor si elevilor astfel incét acestia
sa fie capabili sd isi poatd planifica si gestiona in mod optim
propriul traseu educational;

e Participarea la reducerea abandonului universitar cauzat de
motive profesionale, de orientare in carierd precum si de
adaptarea la mediul universitar;

e Facilitarea relatiei dintre studenti s1 piata muncii, astfel incat
acestia sd cunoasca nevoile si provocarile reale ale pietei muncii;

e C(resterea angajabilita{ii studentilor in domeniile de studiu
absolvite.

OBIECTIVELE Centrului de Ceonsiliere—si—Orientare—in

Carierdt Servicii Integrate pentru Studenti - SmartHub

Art. 4

Centrul de Consiliere-si-Orientare-in-Carierst Scrvicii Integrate

pentru Studenti - SmartHub vizeazi atingerea urmaitoarelor

obiective:

e Orientarea si consilierea studentilor si elevilor astfel incit
acestia sa-s1 poatd planifica si gestiona in mod optim propriul
traseu educational, si se adapteze la cerintele specifice mediului
academic.

e Partieiparea—ta Reducerca abandonului universitar cauzat de
motive profesionale, de orientare in carierd, precum si de
adaptarea la mediul universitar.

e Facilitarea relatiei dintre studenti si piata muncii, astfel incat
acestia sd cunoascd nevoile si provocirile reale ale pietei
muncii.

e Cresterea angajabiliti(ii studentilor in domeniile de studiu
absolvite.

e (Conceperea s implementarea unor programe de educatie pentru
sandtate (prevenfie primard $i secundard), avand ca rezultat
direct starca de bine a studentilor, echilibrul psihologic si
comportamental al acestora, optimizarea proceselor si relatiilor

grupale, (familie, grup,

interpersonale, organizationale

organizatie, etc).
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e (rearea

unet atitudini  academice bazate pe eticd,
responsabilitate sociala si cooperare.
e Personalizarea procesului de invatare, prin adaptarea la

interesele si preocupdrile specifice ale fiecarui student.
e (Cresterea motivatiei profesionale a studentilor, a vointei de a
reusi in mediul academic si profesional.
competentelor de
studentilor  si

(stiintifice  si
abordarilor

cercetare
tacilitarea

e [Imbunatitirea

transversale) ale

interdisciplinare pentru rezolvarea unor probleme specifice.

ACTIVITATILE Centrului de Consiliere si Orientare in

Cariera

(1) Informarea, orientarea si consilierea studentilor si a elevilor din
anii terminali de liceu prin urmatoarele servicii:

e Consiliere educationala si vocationala;

e Consiliere si evaluare psihologici;

e Consiliere in carierd;

e [Elaborarea de materiale destinate informdrii, orientdrii si
consilierii.

(2) Actiuni legate de cresterea gradului de insertie pe piata muncii a

studentilor si absolventilor, prin oferirea unor servicii precum:

e Sesiuni de pregitire a portofoliului de angajare, simularea
interviului de angajare;

e Organizarea de prezentiri de companii;

e Sesiuni de formare pentru dezvoltarea
transversale ale studentilor;

e Realizarea de studii si analize periodice privind abandonul
universitar, integrarea studentilor pe piata muncii, impactul

competentelor

ACTIVITATILE Centrului de ili i Ori i
Carierdt Servicii Integrate pentru Studenti — SmartHub
Art. 5
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serviciilor de consiliere si orientare profesionala, precum si
propunerea de mdsuri pentru ameliorarea acestora;
e Elaborarea si aplicarea de instrumente specifice in scopul
monitorizdrii insertiei pe piata muncii;
e Participdri la activitati organizate de catre Asociatiile Alumni
din ULBS.
(3) Informarea si consilierea elevilor asupra rutelor educationale si
ocupationale disponibile in cadrul curriculei universitare din ULBS,
a sistemului de credite transferabile la nivel universitar, prin
mijloace specifice precum sesiuni de prezentare de tip “zilele
portilor deschise™, vizite tematice etc.;
(4) Informarea si consilierea studentilor asupra rutelor educationale
st ocupationale din cadrul institutiilor de invatdmant superior, pentru
cicluri de invatamant superior;
(5) Formare profesionald continud pentru absolventi ai ULBS si ai
altor universitati;
Organizarea de cursuri acreditate de Autoritatea Nationald pentru
Calificari - ANC.

5.1. Activitati ale Biroului Alumni
(1) Comunicare eficientd cu studentii, angajatorii, absolventii

ULRBS, elevi de liceu.

(2) Mentinerea si dezvoltarea relatiilor cu angajatorii / piata

muncii, cu absolventit ULBS, cu elevii de liceu.

(3) Creareca si monitorizarea platformei de comunicare cu

absolventii universititii, cu piata muncii, cu licee.
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(4) Crearea si completarea anuald a bazei de date a absolventilor, in
vederea asigurdrii unei bune comunicari cu acestia.

(5) Evaluarea insertiei profesionale a absolventilor si urmdrirea
parcursului profesional al acestora.

(6) Sesiuni  de formare pentru dezvoltarea competentelor
transversale ale studentilor;

(7) Realizarea (impreund cu cadrele didactice specializate) de studii
§1 analize periodice privind abandonul universitar, integrarca
studentilor pe piata muncii, impactul serviciilor de consiliere si
orientare profesionald, precum si propunerea de masuri pentru
ameliorarea acestora.

(8) Organizarea de cursuri acreditate (de Autoritatea Nationali
pentru Calificari — ANC, Colegiul Psihologilor din Romania,
alte institutii) de interes pentru absolventii universititii.

5.2. Activititi ale Biroului Consiliere Psihologici si Orientare in
Cariera
(1) Activitdti care faciliteaza trasarea unui parcurs educational si
profesional de citre studenti si elevi de liceu din anii terminali:
e (Consiliere in cariera;
e (onsiliere vocationala;
e Informarea privind ofertele de joburi disponibile pe plan
local.
(2) Activitati care vizeazd adaptarea optima la cerintele mediului
academic, asigurarea starii de bine a studentilor (inclusiv
~ consilierea si_suportul studentilor cu nevoi speciale / cu

Bd. Victoriei, Nr. 10
550024 Sibiu, Romania

Tel.: +40 269 22.40.94
Fax: +40 269 22.40.94
E-mail: centru.smarthub@ulbsibiu.ro




UNIVERSITATEA
LUCIAN BLAGA

&= —DIN SIBIU—

Universitatea ,,Lucian Blaga” din Sibiu
Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti — SmartHub

handicap, de-a lungul studiilor, in relatiile lor cu universitatea,
cu cadrele didactice si cu piata muncii):

e Evaluare psihologici,

e Consiliere psihologica;

e Psihoterapie individuala si de grup;

e Analiza si interventie la nivel de microgrup educational

si de organizatie.
(3) Activitati care vizeazd adaptarea relationdrii si comunicarii cu
persoane / grupuri / institutii din alte culturi:

e Consiliere interculturala (dezvoltarea competentelor
interculturale): capacitatea de a transmite in mod clar un
mesaj, competenta in limba straind, flexibilitatea si
gestionarea propriului  comportament social Intr-un
context multicultural, cresterea abilitatii de a lucra in
echipe si contexte multiculturale, constientizarea culturala
de sine si intelegerea influentei culturii  asupra
comportamentului, valorilor si credintelor.

5.3. Activitati ale Centrului de invﬁtare

(1) Facilitarea integrarii in mediul academic si a adaptarii la
exigentele specifice, prin suport de tip administrativ,
informational, in cadrul Ghiseului unic pentru studenti.

(2) Facilitarea si optimizarea procesului de invitare al studentilor
prin asigurarea de resurse digitale, crearea unor grupuri de
invitare sau de elaborare a unor proiecte didactice, consultanti
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oferitd de profesori sau studenti din ani mai mari pe anumite
teme de interes.
(3) Asigura interfata dintre studenti si diferite organizatii locale /
comunitatea locald pentru derularea, coordonarea sau
monitorizarea unor programe de voluntariat, practicd de

specialitate, grupuri de suport.

(4) Organizarea de evenimente stiintifice si profesionale
studentesti.

(5) Implicarea in diferite proiecte de cercetare (creare, lansare,
colaborare) prin intermediul Laboratorului de Cercetare
Colaborativa.

(6) Dezvoltarea competentelor studentilor de scriere academici
necesare redactarii unor proiecte didactice, a lucrarilor de
licenta, disertatie, doctorat prin intermediul Laboratorului de

Scriere Academica.

STRUCTURA

(1) Centrul Consiliere si Orientare in Cariera este structurat pe
tret birouri respectiv: Biroul Orientare in Carierd al Studentilor,
Biroul Consiliere Psihologica, Biroul Alumni.

(2) Centrul Consiliere si Orientare in Carierd este subordonat
academic Senatului, si administrativ Rectorului Universititii
“Lucian Blaga™ din Sibiu, prin Prorector cu Activititi
Studentesti

(3) Centrul Consiliere si Orientare in Cariera este condus de un
cadru didactic coordonator sau de o persoani incadrati ca

STRUCTURA

Art. 6

(1) Centrul Ceonsiliere—si—Orientare—in—Carierit de Servicii
Integrate pentru Studenti - SmartHub este structurat pe trei
birouri, respeetiv astfel: Biroul Consiliere si Orientare in Cariera,
Biroul Alumni si Centrul de Invatare.

(2) Centrul Centrul-Ceonsiliere—si—Ovrientare—in—Carierit de

Servicii Integrate pentru Studenti - SmartHub este subordonat
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personal didactic auxiliar care are formarea profesionala initiala
ori continud in unul dintre domeniile: psihologie, sociologie,
stiintele educatiei, numit director al Centrului de Consiliere si
Orientare in Cariera, desemnat prin decizia rectorului, cu
avizul consiliului de administratie.

(4) Centrul Consiliere si Orientare in Cariera din cadrul
Universitatii “Lucian Blaga™ din Sibiu are in componenti
psihologi cu atestat in specialitatea Psihologiec Educationali,
consiliere scolard si vocationald, psihologi cu atestat in
specialitatea Psihologie Clinicd s$1 Psihoterapie, sociologi,
consilieri de carierd, cadre didactice cu expertiza in domeniul de
specializare al studentilor si absolventilor.

(5) Activitdtile Centrului de Consiliere si Orientare in Carieri se
desfasoard in confomitate cu un plan anual de activitati aprobat
de catre Senatul Universitatii "Lucian Blaga™ din Sibiu.

(6) In stabilirea planului anual de activitati si in desfasurarea
activitafilor curente Centrul de Consiliere si Orientare in
Cariera colaboreazd cu organizatiile studentesti legal
constituite din Universitatea “Lucian Blaga™ din Sibiu, cu
reprezentantii  studentilor din  Senatul Universitatii si din
Consiliile Facultatilor, precum si cu prodecanii responsabili de
activitafi studentesti.

(7) Directorul Centrului de Consiliere si Orientare in Carieri
prezintd anual Senatului Universitatii, cu avizul consiliului de
administratie, un raport asupra serviciilor oferite si a misurilor
ce se impun, raport ce va fi publicat ulterior pe site-ul ULBS.

Prorectorului cu Studentii si Relatia cu Comunitatea.

(3) Eentrul-Consiliere—si—Ovrientare—in—Cariera Centrul de
Servicii Integrate pentru Studenti - SmartHub este condus de un
sef serviciu, e He t t 56t
eg personal didactic sau personal dldaLtIL auxiliar care are formarea
profesionald initiald ori continud in unul dintre domeniile:

psihologie, sociologie, stiintele educatici, numit—direetor—al

(4) Centrul Censiliere—si—Orientare—in—Cariert Centrul de
Servicii Integrate pentru Studenti - SmartHub din cadrul
Universitdtii "Lucian Blaga” din Sibiu are in componenti psihologi
cu atestat in specialitatea Psihologie Educationala, consiliere
scolard i vocationald, psihologi cu atestat in specialitatca
Psihologie Clinicd si/sau Psihoterapie, sociologi, consilieri de
carierd, cadre didactice cu expertiza in domeniul de specializare al
studentilor si absolventilor.

(5) Activitatile Centrului de Ceonsiliere-si-Orientare-in-Carieri
Servicii Integrate pentru Studenti - SmartHub se desfisoari n
conformitate cu un plan anual de activititi aprobat de citre Senatul
Universitatii "Lucian Blaga™ din Sibiu.

(6) Pentru realizarea activitatilor, Centrul de Servicii Integrate
pentru Studenti — SmartHub colaboreazi cu voluntari din randul
cadrelor didactice, studentilor, absolventilor universititii, elevilor
de liceu.

(6) (7) In stabilirea planului anual de activitdfi si in desfasurarea

act:v:talllor curente Centrul de Consilieresi-Orientarein Carieri

Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti - SmartHub
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colaboreaza cu organizafiile studentesti legal constituite din
Universitatea “Lucian Blaga”™ din Sibiu, cu reprezentantii
studentilor din Senatul Universitatii si din Consiliile Facultitilor,
precum si cu prodecanii responsabili de activitati studentesti.

H (8) Direetorwd—Sctul Serviciului Centrul de Ceonsiliere—si
Orientare—in—Carierit Scrvicii Integrate pentru Studenti -
SmartHub prezintd anual Senatului Universititii, cu avizul
consiliului de administratie, un raport asupra serviciilor oferite si a
masurilor ce se impun, raport ce va fi publicat ulterior pe site-ul
ULBS.

550024 Sibiu, Romania

Art.7 | BAZA MATERIALA SI FINANTAREA BAZA MATERIALA SI FINANTAREA Centrului de Servicii
(1) Baza materiald necesard desfasurarii activitatilor se asigurd de | Integrate pentru Studenti — SmartHub
catre Universitatea "Lucian Blaga™ din Sibiu. Art. 7
(2) Finantarea Centrului de Consiliere si Orientare in Carieri sc | (1) Baza materiald necesara desfasuririi activitatilor se asigurd de
face prin bugetul consolidat al Universitatii “Lucian Blaga™ din catre Universitatea "Lucian Blaga™ din Sibiu.
Sibiu. In scopul asigurdrii si dezvoltarii activitaii Biroului, | (2) Finan{arca Centrului de Consiliere si- Orientare-in-Carierit
ULBS poate atrage fonduri nerambursabile si alte resurse Servicii Integrate pentru Studenti - SmartHub se face prin
extrabugetare. bugetul consolidat al Universititii “Lucian Blaga™ din Sibiu. In
scopul asigurarii si dezvoltarii activititii Birewhs-Centrului, se
peate pot atrage fonduri nerambursabile si alte resurse
extrabugetare.
Art. 8 | DISPOZITII FINALE DISPOZITII FINALE
Art. 8
(1) Prezentul regulament intra in vigoare dupé aprobarea acestuia in | (1) In activitatea curenti, CSIS-SmartHub colaboreazi cu celelalte
Senatul Universitatii “Lucian Blaga™ din Sibiu. structuri ale Universititii  Lucian Blaga din Sibiu, pentru
(2) Orice moditficare internd adusd prezentului Regulament intrd in | indeplinirea obiectivelor asumate.
vigoare cu aprobarea Senatului Universitafii. i N ) - -
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(2) Pentru activitatile desfasurate in cadrul CSIS-SmartHub. se vor
elabora instructiuni de lucru specitfice.

tH (3) Prezentul regulament intrd in vigoare la data aprobarii
acestuia in Senatul Universitétii “Lucian Blaga” din Sibiu.

£2) (4) Orice modificare internd adusa prezentului Regulament intri
in vigoare eu—aprebarea la data aprobirii acestuia in Senatwlui

Senatul Universitdtii.

Prorector,

Prof. univ. dr. Raluca SASSU
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