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SITUATIA EDITIILOR $I A REVIZIILOR

Nr. Capitol/ g ; e
st frev. Subcapitol Data Obiectul (continutul) modificarii

1/0 Integral 07.2021 | Elaborare procedura

171 05.2025 | Revizuire procedura

LISTA DE DIFUZARE

(r;lrl; Departament/Compartiment/Serviciu? Numele si prenumele
1. Cabinet Rector Prof. univ. dr. Sorin RADU
2. Cabinet Prorector — Activitate Didactica Conf. univ. dr. Horatiu DURA
Cabinet Prorector — Administrare si Dezvoltare . ;
3. [frastrusturs Conf.univ.dr.ing Eugen AVRIGEAN
Cabinet Prorector -  Cercetare, Inovare si . .
4. Internationalizare Prof. univ. dr. Andrei TERIAN
5. | Cabinet Prorector — Studenti si Relatii cu Comunitatea |Prof. univ. dr. Raluca SASSU
6. Facultatea de Teo'ogie Pr. Conf. Dr. Habil. Constantin Horia OANCEA
7. |Facultatea de Drept Conf. univ. dr. Sebastian SPINEI
8. |Facultatea de Litere si Arte Conf. univ. dr. Dragos VARGA
9. Facultatea de |nginerie Prof. univ. dr. |ng Maria VINTAN
10. |Facultatea de Stiinte Conf. univ. dr. Florin Daniel SOFONEA
11. |Facultatea de Stiinte Socio-Umane Prof. univ. dr. Daniel MARA
13. |Facultatea de Stiinte Economice Conf. univ. dr. Alin OPREANA
14 Facultatea de Stiinte Agricole, Industrie Alimentara si|Prof. univ. dr. ing. Camelia SAVA
" | Protectia Mediului
Departamentul pentru [nvitamant la Distanta si " A
15. Invatamant cu Frecventd Redusa Conf. univ. dr. Bogdan MARZA

2 |ista de difuzare a fost modificatd prin art. 8 din Hotararea Senatului nr. 2982 din 29.05.2025

2




PROCEDURA OPERATIONALA Cod: PO-ULBS-CSIS-03
Pagina1din9 |  Editia 1
MONITORIZAREA INSERTIEI Evolutie revizi
UNIVERSITATEA ABSOLVENTILOR ULBS o
. LUCIAN BLAGA PE PIATA MUNCII
‘\/ - DIN S]BIU_ 01 02/
Emitent: 01.2022 {05.2025
Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti
SmartHub
CUPRINS
SITUATIA EDITIILOR Sl A REVIZIILOR 2
LISTA DE DIFUZARE 2
1 SCOP 4
2 DOMENIUL DE APLICARE 4
3 DOCUMENTE DE REFERINTA 4
4  DEFINITII SI ABREVIERI 4
4.1 DEFINIT cnssssssssimssssnsvesssunsanssssnues s ss e sisame s sves o5 vaasss s s as v 08 s H3MF 00 £43 80 0¥ 47 SR NEE S VS SRR T TR A0S VT F E O RSV TR TSRS R RO O s 4
4.2 T 4
5 RESPONSABILITATE $I AUTORITATE 5
5.1 RECTORUL ULBS scisuninsssnsanssssssssnsnsassansessssssssosiossssvasssiassans oasion s soesssssssivasens s3avs smss rnues s amuesss o sivi vasasnnassnsaaoms 5
5.2 CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL ULBS: issssssssvcnvsnnssmmssvmmrusmssssssmm i o i i e s m v s s s 5
53 CSIS=SMARTHUB 55w sssvisssnss sunsnssnensssvsssnsrssey ses (o5 vEeas e85 14955 4550699 V080373 155 9400 S0HAEs 0 RRAR SERY OSTRRERVORT TV SRTRR AT P RN AR B0 5
5.4 SERVICIUL ASIGURAREA CALITATII $I CONTROL INTERN IMANAGERIAL ..ecuvverereenvaesveesieesueessessseessnssssssessssssessnssssnseenns 5
55 PRORECTOR STUBENTI S| RELATIICU COMUNITATEA wssssrsssmsssvwinissmmommmsm s s e 5
5.6 DECANATELE FACULTATILOR ULBS/COMPARTIMENTUL ACTE STUDI! 1vvuvveveiuuereeseesessesssessessessesssessesssssssssessseseesssnns 5
6 PROCEDURA 6
6.1 CONSIDERATII GENERALE s ssssviss o7 svssoiisssnass ssieiasssmsassns oo oo a5 s s e85 0i37 500000005 ved suatosh b oisives s minns shnns nausisnbtnanannnns 6
6.2 DESCRIERER ACTIVITATILOR suisssvsssusnmswsswvessmosvonssnmmsnnns o suss o3 s s amam s s a5 00 SRHe 53R R0 575 e s F b e s Rans dmmsFominne smns s Arisinmansnse 6
7 DIAGRAMA DE PROCES 7
8 INREGISTRARI 8
9 ANEXE 8




PROCEDURA OPERATIONALA Cod: PO-ULBS-CSIS-03
Pagina1din9 |  Ediia 1
MONITORIZAREA INSERTIEI ) —
UNIVERSITATEA ABSOLVENTILOR ULBS Evolufie revizl
: LUCIAN BLAGA PE PIATA MUNCII
& —DIN SIBIU— 01 02/
Emitent: 01.2022 |05.2025
Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti
SmartHub
1 SCOP

Prezenta procedura reglementeaza cadrul general privind procesul de monitorizare a insertiei pe
piata muncii a absolventilor ULBS.

2 DOMENIUL DE APLICARE
Prezenta procedurd se aplicd pentru toti absolventii cu diploma ai programelor de studii
universitare de licentd, masterat, doctorat, indiferent de forma de invatamant parcursa, de la

toate facultatile Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu.

3 DOCUMENTE DE REFERINTAS3

Tip docrjlr?\ent ::t Data| Emitent Obiectul reglementarii
Lege 199 2023 |Parlament|Legea Invatdmantului Superior
Legislatie Aprobarea metodologiei de evaluare
primara HG 962 2024| Guvern |externa a calitatii educatiei in
invatamantul superior
Metodologia-cadru privind organizarea
. si functionarea centrelor de consiliere si
Ol 4042 2024| MEC orientare in carierd in sistemul de '
invatamant superior din Romania;
CARTA - 2024| ULBS |Carta ULBS
Codul drepturilor si obligatiilor
Legislatie studentilor
secundara|ORDIN 4sgh  |2024) MEG Codul drepturilor si obligatiilor
studentilor din ULBS
Regulament de organizare si functionare
Regulament 1398 2025| ULBS |a Centrului de Servicii Integrate pentru
Studenti SmartHub
Metodologie privind organizarea si‘
Metodologie 1398 2025| ULBS |functionarea  Compartimentului  de
Consiliere si Orientare in Carierd

4 DEFINITII $| ABREVIERI

4.1  Definitii

Termen Definitie

Absolvent ULBS | Persoana care a absolvit cu diploma un ciclu de studii universitare
(licentd, master, doctorat) in cadrul U.L.B.S.

Acte de studii Documente oficiale de stat, cu regim special, care confirma studii de
invatamant superior efectuate si titluri sau calificari dobandite.

4.2 Abrevieri

| Abreviere | Explicatie

3 Modificat prin art. 8 din Hotdrarea Senatului nr. 2982 din 29.05.2025
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ULBS Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu
CSIS-SmartHub Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti SmartHub
CMIA Chestionarul de Monitorizare a Insertiei Absolventilor ULBS
RMIA Responsabilul cu monitorizarea insertiei absolventilor ULBS din partea
SmartHub

5 RESPONSABILITATE $I AUTORITATE*

5.1 Rectorul ULBS

prin prorectorul responsabil cu structura CSIS-SmartHub
e dispune aplicarea procedurii la nivelul universitatii;
e dispune alocarea resurselor necesare pentru aplicarea procedurii.

5.2 Consiliul de Administratie al ULBS

e avizeaza procedura si eventualele revizii/editii ale acesteia;
e ia act de Raportul privind insertia absolventilor pe piata muncii;
e dupa caz, ia act de Planul de masuri.

5.3 CSIS-SmartHub

implementeaza procedura;

centralizeaza, prelucreaza si analizeaza cantitativ si calitativ datele din CMIA,;
actualizeaza bazele de date cu absolventi;

intocmeste rapoartele intermediare si raportul final de monitorizare a insertiei pentru
fiecare promotie de absolventi ai ULBS;

e propune, planificd si implementeaza imbunatatiri ale procedurii/procesului de
monitorizare, in functie de cerintele stakeholderilor.

5.4 Serviciul Asigurarea Calitatii si Control Intern Managerial

e verificd conformarea procedurii cu standardele interne in vigoare;
e avizeaza procedura si eventualele revizii/editii ale acesteia.

5.5 Prorector Studenti si Relatii cu Comunitatea

verifica procedura din perspectiva criteriilor coerenta, necesitate si eficients;

e avizeaza procedura si eventualele revizii/editii ale acesteia;

e analizeaza Rapoartele intermediare si Raportul final si asiguré diseminarea acestuia in
mediul academic;

e dupa caz, elaboreaza Planul de masuri impreuna cu Decanii.

5.6 Decanatele facultatilor ULBS/Compartimentul Acte Studii

e asigura promovarea Chestionarului de monitorizare a insertiei pe piata muncii a
absolventului ULBS;

e dupa caz, elaboreaza Planul de masuri impreuna cu Prorectorul Studenti si Relatia cu
Comunitatea;

e dupa caz, implementeaza Planul de masuri anual pana in 31 decembrie.

4 Punctul 5 a fost modificat prin art. 8 din Hotdrarea Senatului nr. 2982 din 29.05.2025
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6 PROCEDURAS®

6.1 Consideratii generale

6.1.1

6.1.2

Pentru fiecare promotie de absolventi cu diploma ai ciclurilor de studii universitare

licentd/master/doctorat se va realiza monitorizarea insertiei absolventilor pe piata muncii.

In acest sens, CSIS-SmartHub va utiliza o aplicatie web care permite accesul simultan al

absolventilor ULBS in vederea completarii Chestionarului de monitorizare a insertiei pe

piata muncii a absolventului ULBS (Chestionar absolventi).

Acest chestionar va cuprinde urmatoarele elemente:

e Date de identificare ale absolventului (facultatea, specializare, programul de studiu,
anul absolvirii, nume, prenume, gen, stare civild, telefon, e-mail),

e Statutul pe piata muncii;

e Intentia de inscriere in alte programe de studiu, pentru completarea studiilor /
actualizarea competentelor.

e Locul de munca ocupat si modul de ocupare al locului de munca actual;

e Congruenta dintre domeniul absolvit si domeniul de exercitare a locului de munca.

6.2 Descrierea activitatilor

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7
6.2.8

6.2.9

6.2.10

Seful serviciului CSIS-SmartHub desemneaza anual RMIA (Respsonsabilul Monitorizare
Insertie Absolventi) din cadrul CSIS-SmartHub, dacéa acest lucru nu este prevazut explicit
in alte documente.

RMIA elaboreaza (revizuieste) anual CMIA pentru seria de studiu din anul respectiv. La
elaborare/revizuire/reeditare se va tine cont de cerintele specifice ale stakeholderilor din
anul respectiv (cerinte ARACIS, reglementari / strategii interne etc.)

Seful serviciului CSIS-SmartHub si RMIA stabilesc calendarul chestionarului pentru
promotia curentd in functie de structura anului universitar curent, cu respectarea
termenelor prevazute in diagrama flux a procedurii (capitolul 7 al prezentei proceduri).
RMIA creeaza baza de date cu adresele de e-mail ale studentilor ULBS din anii terminali,
configureaza si transmite CMIA din platforma specifica, sub forma de link sau cod QR
in fisele de lichidare ale studentilor. Pentru crearea bazei de date, seful serviciului
SmartHub solicita informatiile necesare de la secretariatele facultatilor din ULBS in
conformitate cu calendarul stabilit anterior.

RMIA monitorizeaza cu frecventd sdptdmanald numarul de respondenti si transmite
mesaje de reamintire din platforma catre studenti pana la data inchiderii chestionarului
conform calendarului stabilit.

RMIA si seful serviciului SmartHub elaboreaza si transmit catre Prorectorul SRC Raportul
de monitorizare a insertiei absolventilor ULBS (faza 1-la absolvire) in conformitate cu
calendarul stabilit.

Prorectorul SRC analizeaza Raportul (faza 1) si il disemineaza catre Decani.

RMIA reface baza de date cu adresele personale de e-mail ale absolventilor din seria de
studiu analizata si retransmite chestionarul pentru: faza 2 (la 6 luni de la absolvire ), faza
3 —la 1 an, faza 4 (la 18 luni de la absolvire) si faza 5 (la 2 ani de la absolvire) conform
calendarului.

RMIA si seful serviciului SmartHub elaboreaza si transmit catre Prorectorul SRC
Rapoartele de monitorizare a insertiei absolventilor ULBS (fazele 2,3,4,5) conform
calendarului stabilit.

Prorectorul SRC analizeaza Rapoartele pentru fiecare faza si Raportul final pentru seria
de studiu analizata (an n-2) si le disemineaza, conform calendarului stabilit.

5 Punctul 6 a fost modificat prin art. 8 din Hotararea Senatului nr. 2982 din 29.05.2025
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6.2.11 Conducerea ULBS dispune elaborarea si aplicarea unui plan de masuri daca si unde este
cazul pentru imbunatatirea calitatii programelor de studii si corelarea lor cu cerintele pietei

muncii.

7 DIAGRAMA DE PROCES®

(" Elaborarea/ Revizuirea/ Reeditarea anuala a

Chestionarului in perioada 01-15 mai a fiecarui
L an pentru cohorta din anul respectiv

!

Crearea bazei de date cu adresele de e-mail ale
studentilor ULBS din anii terminali

l

Incércarea pe platformd a Chestionarului Si
transmiterea acestuia catre studentii din ani
terminali anual pand in 31 mai

Monitorizarea numarului de respondenti si
transmiterea saptamanala din platforma a unui
mesaj de reamintire catre studenti

l

inchiderea Chestionarului (faza 1) in data de 30
septembrie a fiecarui an

l

Elaborarea si transmiterea citre Prorectorul SRC a
Raportului de monitorizare (faza 1) anual pana in
30 noiembrie

!

Analiza de catre Prorectorul SRC a Raportului de
monitorizare (faza 1) si diseminarea catre Decani
anual pana in 31 decembrie

:

Refacerea bazei de date cu noile adrese personale
de e-mail ale absolventilor din cohorta analizata
pana in 31 decembrie

|

Transmiterea chestionarului — faza 2 —la 6 luni de
la absolvire anual, la 01 februarie

:

Monitorizarea numarului de respondenti si
transmiterea saptdmanald din platforma a unui
mesaj de reamintire catre absolventi

'

Tnchiderea chestionarului —faza 2 — anual in 30
aprilie

I

Elaborarea si transmiterea catre SRC a Raportului
de monitorizare faza 2 pana in 31 mai

!

Analiza de catre Prorectorul SRC a Raportului de
monitorizare (faza 2) si diseminarea catre Decani
anual pana in 30 iunie

!

Transmiterea chestionarului —faza3—Ila 1 an,
faza 4 la 6 luni si faza 5 la 2 ani de la absolvire
anual pana in 31 iulie

!

Monitorizarea numarului de respondenti si
transmiterea saptamanala din platforma a unui
mesaj de reamintire catre absolventi

l

nchiderea chestionarului — pentru fazele 3, 4 si 5
—1Tn 30 septembrie a fiecarui an

!

Elaborarea si transmiterea catre SRC a Raportului
de monitorizare (pentru fazele 3, 4 si 5) anual
pana in 30 noiembrie

!

Analiza de catre Prorectorul SRC a Raportului de
monitorizare (pentru fazele 3, 4 si 5)

:

(" Tntocmirea raportului final pe cohorta analizata R
(an n-2) si diseminarea catre decani anual pana

k in 31 decembrie )

6 Punctul 7 a fost modificat prin art. 8 din Hotérarea Senatului nr. 2982 din 29.05.2025
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8 INREGISTRARI
s Denumire inregistrare Slér:)%r:llllll Loc Perioada
crt. 2 S depozitare arhivare
inregistrarii
1 Chestionarul de monitorizare a insertiei pe piata [Hartie Arhiva CSIS- 5 ani
" |muncii a absolventilor ULBS Electronic SmartHub
2 Raport studiu de monitorizare a insertiei SR — Arhiva CSIS- 5 ani
" |absolventilor ULBS pe piata muncii SmartHub
9 ANEXE
Nr. Denumite ariexe Suportul/ Loc Perioada
crt. Codul anexei | depozitare | arhivare
Chestionarul de monitorizare a insertiei pe piata muncii Arhiva CSIS-
1. |a absolventului ULBS(se elaboreaza anual pe Electronic 5 ani
e SmartHub
platforma dedicata)




