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TITLUL STHNTIFIC
FUNCTIA NUMELE Sl COMPARTIMENT DATA [SEMNATURA
PRENUMELE
Br e i e Compartimentul
ELABORAT|Sef Compartiment . o & Evenimente 02.2025 /47 /
Mircea Stetiu ) / it
Academice

Prorector
Administrare si Prof.univ.dr. ing.
IFICAT ’ i ADI [02.2025
VERIFIC Dezvoltare Eugen AVRIGEAN Cabinet Prorector 02.20
Infrastructura
. Prof.dr.ing. Compartimentul N\ 21—
VIZAT f 2.2025
. pet Colpariin et Dan DOBROTA Asigurarea Calitatii WELD . /
AVIZAT | Consilier juridic | Jr. Licramioara ALBU Biroul Juridic 02.2025 0%
AVIZAT |  SefServiciu |ing. Laura MUNTEAN |  JSrviciulResurse o, o ooc UJ;,\
Umane si Salarizare
iliul inistratie al
Rector/ Prof.dr.habil. Sorin enmElliD] He AcuiniaatieE )
Presedinte CA RADU LS S
APROBAT ' Sedinta din data de /9. .02

Presedinte Senat

Prof.univ.dr.ing.
Gabriel RACZ

Senatul ULBS

Sedinta din data de06-”3-ow_édfg@)éﬁ’




PROCEDURA OPERATIONALA Cod: PO-ULBS-PADI-01
‘ GESTIONAREA SPATIILOR DE Pagina 3 din 23 Editia 3
3 CATRE COMPARTIMENTUL Evoltie revizil
EVENIMENTE ACADEMICE '
UNIVERSITATEA .
LICT AN B LA GA Emitent: 1/iunie | 2/ noiembrie |3/ februarie
DIN SIBIU COMPARTIMENTUL EVENIMENTE ACADEMICE 2021 2022 2025

SITUATIA EDITIILOR SI A REVIZIILOR

Nr. Capitol/ . . P
f

ad.frav; Subeapiio) Data Obiectul (continutul) modificarii

1/0 Integral 06.2021 | Elaborare procedura

2/0 Integral 11.2022 | Adaptat procedura si tarife

revizuire conform Cartei ULBS si legislatiei aprobate in
3/0 I | 2. ’ ’
/ ntegra 02.2025 | 1 meiul LIS 199/2023

LISTA DE DIFUZARE ELECTRONICA

:lr: Departament/Birou/Serviciu Numele si prenumele
1. |Cabinet Rector Proi;szlr:/.s;bfbabll.
2. Cabinet Prorector Cercetare, Inovare si Prof.univ.dr.
Internationalizare Andrei TERIAN - DAN
3. Cabinet Prorector Administrare si Dezvoltare Prof.univ.dr. ing.
Infrastructura Eugen AVRIGEAN
. . Prof.univ.dr.
4. |Cabinet — Prorector Programe de studii Horatiu DURA
5. Cabinet - Prorector Studenti si Relatia cu Prof.univ.dr.
Comunitatea Raluca SASSU
6. Institutul de Organizare a Studiilor Doctorale si Prof. Univ. Dr.
Postdoctorale (IOSUD) Mihaela HERCIU
: Prof. Univ. Dr. Ing.
7. |Institutul de Transfer de Cunoastere (HPI-ULBS) AdlFian FLOREAg
. Conf.univ.dr. Constantin Horia
8. |Facultatea de Teologie OANCEA
9. |Facultatea de Drept Conf.univ.dr. Sebastian SPINEI
10. |Facultatea de Litere si Arte Prof.univ.dr. Dragos Valentin VARGA
11. |Facultatea de Inginerie Prof.univ.dr.ing. Maria VINTAN
12. |Facultatea de Stiinte Conf.univ.dr. Florin Daniel SOFONEA
13. |Facultatea de Medicina Prof.univ. dr. Sorin Radu FLEACA
14. E?;r(l)’iaet;?adiazg;gﬁ agricole, Industrie alimentara Prof.univ.dr. ing. Camelia SAVA
15. |Facultatea de Stiinte Economice Conf.univ.dr. Alin OPREANA
16. |Facultatea de Stiinte Socio-Umane Prof.univ.dr.Daniel Mara
17. |Biblioteca ULBS Valer Simion COSMA
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SCOPUL PROCEDURII

Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu este o institutie de Tnvdtdmant superior de stat, cu
personalitate juridica, dispunand de autonomie in conformitate cu prevederile Constitutiei
Romaniei, ale legislatiei invatdmantului si a Cartei. in ,Strategia ULBS 2025-2035”, printre alte
ivitati in directa legdtura cu spatiile si dotdrile gestionate de
Compartimentul Evenimente Academice. Cu scopul de a oferi servicii care corespund nemijlocit
intereselor studentilor si ale cadrelor didactice, de a obtine venituri suplimentare, precum si de a
creste vizibilitatea ofertei educationale si stiintifice la nivel national si international prin
organizarea de evenimente stiintifice (workshopuri, cursuri, seminarii), ULBS poate inchiria spatiile
temporar disponibile. Avand in vedere principiul autonomiei universitare, precum si principiul
eficientei manageriale si financiare, in baza caruia se urmareste obtinerea de rezultate
educationale adecvate, prin gestionarea resurselor existente, ULBS adopta prezenta procedura
care stabileste regulile aplicabile pentru inchirierea si utilizarea spatiilor si dotarilor disponibile,
pentru buna desfasurare a activitatilor academice si/sau conexe acestora. La toate acestea se
adauga posibilitatea crestereii veniturilor proprii printr-o buna gestionare si organizare a acestor
spatii si a logisticii aflate in gestiune. Tn consecintd, asa cum rezultd din principiul autonomiei
universitare prevazut de art. 4 din Legea invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare, care cuprinde, printre altele, dreptul de gestionare a resurselor materiale
prin strategie si organizare proprie, scopul procedurii de gestionare a spatiilor din patrimoniul
ULBS, gestionate de Compartimentul Evenimente Academice, (Anexa 1) este acela de a stabili
regulile necesare pentru utilizarea spatiilor si dotarilor existente in acestea, pentru buna
desfasurare a actiunilor academice si/sau alte actiuni in interesul membrilor comunitatii
universitare programate, precum si valorificarea spatiilor prin chirii care sa se regaseasca in
bugetul de venituri proprii a Universitatii ,,Lucian Blaga” din Sibiu.

DOMENIUL DE APLICARE

Procedura se aplica tuturor membrilor comunitatii universitare din ULBS, asa cum sunt definiti prin
Carta ULBS, precum si partenerilor ULBS care solicita inchirierea de spatii in vederea organizarii si
desfasurarii actiunilor academice si/sau alte actiuni in interesul membrilor comunitatii
universitare.

DOCUMENTE DE REFERINTA

. Ti Nr. . . o
Tip P r Data| Emitent Obiectul reglementarii
document act

Protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste  prelucrarea datelor cu
caracter personal privind libera
Reglementdri Parlament circulatie a acestor date si de abrogare
¢ ) Regulament 679 2016 a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
internationale UE . . .

general privind protectia datelor) emis
de Parlamentul European si Consiliul
Uniunii Europene, denumit in
continuare GDPR
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. Ti . . . -
Tip 'p Nr Data| Emitent Obiectul reglementarii
document act
Reglementari L fnvatamantului eri
©8 . entart Lege 199 2023|Parlament ege.a' um'va';a?man y UIu .sup Io.r' cu
primare modificarile si completarile ulterioare
Metodologie din 2024  privind
aprobarea modului de avizare a
inchirierii bunurilor imobile, temporar!
Ordin 6570 5024 Ministe.ru.l dis.ponvibile, afla.te. ATn pro.prietatea
Educatiei |privata a statului si in administrarea
institutiilor de Tnvatamant superior de
stat care functioneaza in coordonarea
Ministerului Educatiei
Instructiune IL-ULES-
' DAC-001- |2012| DAC |Codificarea documentelor SMI
de lucru
01
Elaborarea si modificarea procedurilor]
PS-ULBS- si instructiunilor  Sistemului  de
P dura 20 ’ ’ N
rocedura DAC-001 121 DAC Management Integrat (SMI) in cadrul
ULBS
Reg!ementarl CARTA ULBS i 5024l ULBS C‘ar.ta Universitatii “Lucian Blaga” din
tertiare Sibiu
Regulament P
de ordine - 2020 ULBS Regulament de ordine interioara
interioara
Strategia de
dezvoltare .
ULBS 2025- - ULBS (Strategia ULBS 2025-2035
2035
DEFINITII S| ABREVIERI
1.1 Definitii
Termen Definitie

Actiune academica

orice activitate care are o componenta educationala (sedinte
de analiza, conferinte, simpozioane, workshop-uri, dezbateri,
predare proiecte, mese rotunde, decernare titlu HC etc.).

orice manifestare realizata si organizata sub patronajul ULBS
sau a ministerului de resort (aniversari, comemorari, tabere,
schimburi didactice interuniversitare, lectori straini ULBS,
comisii de analiza si acreditare, cursuri festive, spectacole
studentesti precum si alte evenimente proprii ULBS — la care

Prin actiune academica se intelege:

5
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pot participa si terti in cadrul evenimentului)

e activitatile didactice definite prin L199/2023 cu modificarile
si completarile ulterioare

e Manifestarile care fac parte din agenda institutionald a
manifestarilor  stiintifice organizate de comunitatea
academica sub patronajul universitatii, aprobate de Senatul
ULBS, se pot accesa la
https://cercetare.ulbsibiu.ro/ro/infrastructura-de-

cercetare/proiecte-de-cercetare/conferinte-si-evenimente/

Alte actiuni in interesul
membrilor comunitatii
universitare

Prin alte actiuni in interesul membrilor comunitatii universitare se
intelege orice activitate care are un scop recreational sau de
promovare a partenerilor si/sau al membrilor comunitatii
universitare.

1.2 Abrevieri
Abreviere Explicatie
ULBS Universitatea , Lucian Blaga” din Sibiu
CEA Compartimentul de Evenimente Academice
PROCEDURA

Rezervarea spatiilor in vederea desfasurarii activitatilor se face de catre membrii comunitatii
universitare, pe baza adresei de mail institutionala, accesand platforma dedicata acestui scop
(Anexa 5), disponibild on-line la adresa https://rezervare.ulbsibiu.ro

Solicitantul acceseaza platforma, alege din meniu tipul de activitate pentru care doreste sa
inchirieze spatiul, vede daca la data si ora dorita exista disponibilitate.

Daca spatiul solicitat este disponibil la data si ora doritd, parcurge pasii de rezervare
completand rubricile corespunzatoare.

Dupa completarea on-line a solicitarii de rezervare, platforma va transmite automat
informatia catre Compartimentului Evenimente Academice in vederea verificarii si validarii.
!Compartimentul Evenimente Academice verificd oportunitatea, disponibilitatea si gradul de
ocupare al spatiului in perioada solicitata si valideaza sau invalideaza motivat solicitarea.
Solicitantul primeste un e-mail de raspuns prin care este informat de stadiul solicitarii in
maxim cinci zile lucratoare.

In cazul in care solicitarea este validatd, in e-mailul de validare acesta primeste un link catre
platforma dedicata pentru efectuarea platii cu cardul si efectueaza plata.

' Litera e) a fost completata prin Art. 5 din Hotarérea Senatului nr. 1398 din 6.03.2025.

6
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Rezervarea devine activa si confirmata dupa efectuarea platii

Plata odata efectuata NU este rambursabild indiferent de cauza sau motivul invocat.
Recuperarea sumelor plitite de cétre solicitant pentru evenimente care nu s-au desfasurat si
au fost contramandate (indiferent de cauzd sau motiv) se face prin emiterea, in valoarea
sumelor platite de solicitant, a unui ,cupon” ce se poate utiliza in aceleasi conditii de
inchiriere, la o altd data, printr-o noua solicitare si accesare a platformei de rezervare.

n cazul in care, pentru perioada solicitatd, apar evenimente de forta majora asa cum sunt ele
definite de legislatia in vigoare, solicitarea se va supune si adapta cerintelor de inchiriere
conform reglementarilor referitoare la acea situatie (ex: situatia epidemiologica, sau alte
imprejurari neprevazute). Sumele care au fost achitate in avans pentru aceasta actiune vor fi
rambursate sub forma de ,,cupon” si vor fi folosite pentru reprogramarea evenimentului, la o
data ulterioard, dupa trecerea fortei majore sau a evenimentului neprevazut.

In cazul in care solicitarea nu este validata, solicitantul va primi pe mail aceasta decizie,
precum si motivul invalidarii.

Tariful aprobat pentru inchirierea salilor sau a locatiilor gestionate de Compartimentul
Evenimente Academice (Anexa 2 — extras din nota de fundamentare a tarifelor pentru spatiile,
bunurile corporale si terenurile de sport, altele inafara cdminelor) se aplica doar actiunilor
definite ca ,alte actiuni in interesul membrilor comunitatii universitare” si se adapteaza
automat, anual sau ori de cate ori tarifele sunt modificate prin hotdrari ale Senatului ULBS .
Pentru actiunile academice (asa cum au fost ele definite anterior) se poate aplica cuponul de
reducere integrala primit odata cu validarea de catre Compartimentul Evenimente Academice
a solicitarii.

Pentru activitati ce presupun cazarea personalului participant in spatiile ULBS sau pentru
actiuni care presupun prezenta grupurilor mari, in conditii pandemice, se va respecta
legislatia in vigoare impusa la momentul respectiv.

Cazarea pentru actiunile din spatiul Centrului de Cercetare si Perfectionare din Paltinis se face
pentru 2 nopti de cazare consecutive, incepand cu ziua de vineri.

Pentru evenimentele care presupun defasurarea activitatilor in cadrul Centrului de Cercetare
si Perfectionare din Paltinis pe mai multe zile consecutive, se va face o solicitare separata
(Anexa 6) catre Compartimentul Evenimente Academice
(evenimente.academice@ulbsibiu.ro), fiind conditionatda de ocuparea a minim 8 camere la
capacitate maxima.

Pentru activitatile care nu presupun cazare se va completa Anexa 6, care se va adresa catre
Compartimentul Evenimente Academice (evenimente.academice@ulbsibiu.ro).

Daca la restituirea spatiului de catre solicitant se constata deteriorari ale acestuia sau, pe
parcursul sederii, sunt semnalate abateri de la conduita generald morala si/sau academica,
respectiv de la regulamentul locatiei, administratorul locatiei intocmeste un Proces verbal de
constatare a defectiunilor/neregulilor (Anexa 3), informeazd seful Compartimentului
Evenimente Academice, caruia 1i transmite Procesul Verbal in original si prin mijloace
electronice si ia masurile comunicate de catre acesta. Repararea prejudiciului creat cade in
sarcina celor vinovati de aceste fapte, consemnate in procesul-verbal si identificate prin
procedura de rezervare pe baza e-mailului institutional.

La incheierea spatiului pentru desfasurarea unui eveniment, solicitantul primeste prin adresa
de e-mail institutional cu care s-a inregistrat un Chestionar de Evaluare a Satisfactiei
Solicitantului (Anexa 4) in vederea culegerii informatiilor care sunt necesare ca date de intrare
in procesul de Timbunatatire continua a calitatii activitatilor derulate fin cadrul
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Compartimentului Evenimente Academice. Acest chestionar poate fi completat de catre
solicitant si transmis electronic catre CEA pe adresa evenimente.academice@ulbsibiu.ro
Solicitantul are dreptul de a beneficia de serviciile, spatiile si dotdrile puse la dispozitie in
conformitate cu destinatia acestora, pe tot parcursul desfasurarii evenimentului apobat. CEA
are obligatia de a anunta admistratorul locatiei unde se desfasoara evenimentul si de a facilita
buna desfasurare a acestuia.

Rezervarile se fac cu minim 5 zile lucratoare anterioare desfasurarii evenimentului.

Rezervarile pentru inchirierea spatiilor prevazute in Anexa 1 trebuie asumate de un membru
al comunitatii universitare din ULBS, asa cum este el definit prin Carta ULBS, prin inregistrarea
pe platforma dedicata rezervarii utilizand adresa de e-mail institutionald, astfel incat orice
atingere a imaginii, numelui si/sau reputatiei ULBS prin desfasurarea evenimentului sa-i poata
fi impuse in mod direct.

In vederea validarii/invalidarii sau eliberarea ,cuponului” de catre CEA la solicitarea de
rezervare se tine cont pentru fiecare spatiu solicitat de anvergura evenimentului, de gradul de
ocupare al spatiului si de necesarul de dotare solicitat (daca evenimentul nu justifica utilizarea
a minim 70% din resursele locatiei, se poate ca evenimentul sa nu fie validat).
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Inregistrari
Suportul
Nr. Lo . P / Loc Perioada
Denumire inregistrare Codul ) .
crt. . . ... | depozitare | arhivare
inregistrarii
1. Solicitare utilizare spatii prin platforma dedicata Electronic server 2 ani
Formular / cerere pentru organizare evenimente .. .
L oo _ Hartie / Arhiva .
2. pe o perioadda mai mare de doua zile in locatia ) 2 ani
_ . , Electronic CEA/server
Centrului de Cercetare si Perfectionare
. Procesul Verbal de Constatare a Hartie / Arhiva -
; ani
defectiunilor/neregulilor Electronic CEA/server
Chestionar de evaluare a satisfactiei ) _
4. - . Electronic server 2 ani
solicitantului
5. Cupoanele emise Electronic server 2 ani
Anexe
Suportul
Nr. . . i / Loc Perioada
Denumire anexa Codul . .
crt. . depozitare | arhivare
anexei
Anexa 1 - Spatiile aflate in gestionarea Hartie/ . .
1. . ] ) ) ) Arhiva CEA 2 ani
Compartimentului Evenimente Academice Electronic
Anexa 2 — Extras din Nota privind fundamentarea Hartie /
artie
2. tarifelor pentru spatiile, bunurile corporale si Electroni Arhiva CEA 2 ani
ectronic
terenurile de sport, altele inafara caminelor
Anexa 3 - Procesul Verbal de Constatare a Hartie / ) i
3. o ) ) Arhiva CEA 2 ani
defectiunilor/neregulilor Electronic
Anexa 4 — Chestionar de evaluare a satisfactiei Hartie / _ .
4. - . . Arhiva CEA 2 ani
solicitantului Electronic
. . _ Hartie / , .
5. Anexa 5 — Ghidul de utilizare a platformei . Arhiva CEA 2 ani
Electronic
Anexa 6 — Formular / cerere pentru organizare Hartie /
artie
6. evenimente pe o perioadd mai mare de doua zile in Electroni Arhiva CEA 2 ani
ectronic
locatia Centrului de cercetare si perfectionare
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ANEXA 2 — Extras din Nota privind fundamentarea tarifelor pentru spatiile, bunurile corporale si
terenurile de sport, altele inafara cdminelor.

Tarifele pentru inchirierea unor spatii in vederea desfdsurdrii de manifestdri cu caracter stiintific

1 4
Nr. ) . Tariful propus
Denumirea spatiilor .
crt. [lei/ora]
Sala de conferinta situata in Centrul de Cercetare si Perfectionare din Sibiu,
1 250 lei/ora
Paltinis — Arena Platos cu 50 locuri in sala
2 Aula ,Magna” a Universitdtii Lucian Blaga Sibiu cu 230 locuri in sald 500 lei/ora
3 Aula ,,Avram lancu” a Universitatii Lucian Blaga Sibiu cu 142 locuri in sala 500 lei/ora
4 Sala Senatului ,Prof. Gratian STETIU” cu 98 locuri in sala 500 lei/ora
5 Aula ,,Lucian Blaga” cu 40 locuri in sala 400 lei/ora
6 EDUHUB 500 lei/ora

Tarifele pentru inchirierea spatiilor de cazare din locatia Centrului de Cercetre si Perfectionare
situat in jud. Sibiu, Pdltinis — Arena Platos

. Tariful propus Tariful propus
) i Tariful propus ) .
Locatia Perioada* ) ] [Lei/camera [Lei/pers/camera
[Lei/camera single] . L
dubl3] tripla]
Centrului de
Cercetre si calda 100 150 200
Perfectionare
jud. Sibiu, Paltinis rece 120 180 240
— Arena Platos
Nota: * Perioada ,,calda” reprezinta intervalul 01 aprilie - 31 octombrie;

Perioada ,rece” reprezinta intervalul 01 noiembrie - 31 martie,
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ANEXA 3 - Procesul Verbal de Constatare a defectiunilor/neregulilor

PROCES-VERBAL

DE CONSTATARE A DEFECTIUNILOR/NEREGULILOR

incheiat azi:

intre reprezentantul Compartimentului Evenimente

Academice

Si Domnul/doamna , legitimate cu Cl seria

cu domiciliul in

nr

privind constatarea defectiunilor/neregulilor.

Defectiunile/neregulile constatate

Cauzele defectiunilor/neregulilor:

Defectiunile/neregulile constatate au fost identificate
de:

Defectiunile/neregulile constatate au fost produse de:

Remedierea va fi executata de catre:

Tncheiat in 2 exemplare cu urméatoarea destinatie:

e un exemplar la Compartimentul Evenimente Academice

e un exemplar la constatator/autorul faptei
Reprezentantul Compartimentului Evenimente Academice
faptei

(semnatura)

’

Martor/Autorul

(semnatura)
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ANEXA 4 — Chestionar optional de evaluare a satisfactiei solicitantilor
CHESTIONAR DE EVALUARE A SATISFACTIEI SOLICITANTILOR

Din dorinta de a perfectiona activitatea Compartimentului Evenimente Academice, vd
rugdm sa completati acest chestionar si sd-l inménati persoanei care v-a solicitat sau sd-I
trimiteti prin email la adresa evenimente.academice@ulbsibiu.ro.

Va asigurdm cd informatiile oferite de Dumneavoastrd in acest chestionar sunt
confidentiale si vor fi utilizate numai pentru imbundtdtirea serviciilor noastre.

1. Care este parerea Dvs. despre colaborarea, in general, cu institutia noastra:

D Foarte buna D Buna D Satisfacatoare D Nesatisfacatoare

2. Cum apreciati modul de comunicare cu Compartimentului Evenimente Academice din
cadrul intitutiei noastre (telefon, fax, email, etc.):

D Foarte buna D Buna D Satisfacatoare D Nesatisfacatoare

3. Cum apreciati intervalul de timp in care a fost solutionata solicitarea Dvs:

D Foarte bun D Bun D Satisfacator D Nesatisfacator

4. Bazandu-va pe experienta Dvs. recenta cu Compartimentul Evenimente Academice, cat
de multumit sunteti de serviciile prestate de catre personalul nostru din punct de
vedere:

Foarte Multumi Nu prea Deloc

multumit multumit multumit

0 0 0 i
b) prezentare : ] ] :
70 .

a ) calitate

c) promptitudine,
disponibilitate in
solutionarea problemei Dvs

5. Cum apreciati prestatia profesionala a personalului responsabil cu solutionarea
solicitarii:

D Foarte buna D Buna D Satisfacatoare D Nesatisfacatoare

14
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6. Cum apreciati atitudinea si amabilitatea personalului cu care ati venit in contact:

D Foarte buna D Buna D Satisfacatoare D Nesatisfacatoare

7. Cum estimati gradul de confort oferit de spatiul destinat desfasurarii

evenimentului/cazarii:

D Foarte bun D Bun D Satisfacator D Nesatisfacator

8. Considerati ca sunt facil de gasit, vizibile si transparente toate informatiile necesare

dumneavoastra?
D Da D Nu

9. Cum apreciati eficienta serviciilor oferite de Compartimentul Evenimente Academice in
comparatie cu alte structuri similare din alte universitati?

D situatia este mai buna D situatia este la fel E situatia este mai proasta

10. in cazul in care sunt unele situatii care v-au nemultumit, v rugdm s le descrieti pe
scurt:

11. Enumerati eventuale propuneri pentru imbunatatirea/eficientizarea activitatii
Compartimentului Evenimente Academice:

15
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ANEXA 5 — Ghid de utilizare platformd rezervare pentru spatiile de cazare si evenimente

1.1 Generalitati

Platforma de rezervare pentru spatiile de cazare si evenimente gestionate de catre Compartimentul
Evenimente Academice din cadrul ULBS este o platforma dezvoltatd de Serviciul Informatizare si
Mentenanta din cadrul Directiei de Informatizare si Comunicatii care permite:

e Rezervarea si inchirierea spatiilor respective in functie de disponibilitate.
Plata online prin card bancar.
Aplicarea reducerilor prin cupoane de discount.
Vizualizarea centralizatorului de evenimente rezervate in functie de locatie si categorie de
eveniment..
Vizualizarea calendarului de evenimente rezervate.
Trimiterea avizarii pozitive sau negative a rezervarii prin email cétre solicitanti
Trimiterea confirmarii de platd prin email, in cazul platilor online, catre solicitanti.

e Autentificare unica prin contul institutional @ulbsibiu.ro pentru solicitanti.
Definitii
Solicitant : persoana care realizeaza o cerere de rezervare din platforma.
Gestionar platforma: persoana responsabila cu gestionarea si avizarea rezervarilor din platforma,
generarea cupoanelor de reducere si publicarea evenimentelor rezervate.
Cupon de solicitant: cod voucher generat de gestionarul platformei trimis in prealabil solicitantului
pentru a fi aplicat de cétre solicitant in momentul cererii de rezervare.
Cupon de gestionar: cod voucher generat de gestionarul platformei aplicat de gestionar la o cerere
de rezervare trimisa.
Acces

Adresa web platforma: https://rezervare.ulbsibiu.ro/

Sali de conferinte

AULA AVRAM IANCU

1.2 Vizualizare evenimente rezervate
Dupd accesarea linkului anterior solicitantul sau orice vizitator al platformei poate vizualiza ce
spatii au fost rezervate anterior de catre alti solicitanti accesind din meniul de navigare:

e Calendar evenimente rezervate... pentru a vizualiza sub forma de calendar ce date
si locatii au fost rezervate.

16



PROCEDURA OPERATIONALA Cod: PO-ULBS-PADI-01
, GESTIONAREA SPATIILOR DE Pagina 17din23 | Editia 3
N~ CATRE COMPARTIMENTUL -
EVENIMENTE ACADEMICE ‘
UNIVERSITATEA . .
LUCTAN Bl1LAGA Emitent: 1/iunie | 2/ noiembrie |3/ februarie
DIN SIBIU COMPARTIMENTUL EVENIMENTE ACADEMICE 2021 2022 2025

feb. 2025 C I

Confatirta ta...

e Lista locatii rezervate ... pentru a vizualiza sub forma de lista ce locatii sunt
rezervabile

UNIVERSITATEA
CIAN B GA

UCIAN LAGA
DIN SIBIU

Lista locatii rezervate

9 s 2

LOCATII EVENIMENTE DISPONIBILE

e Listd evenimente rezervate ... pentru a vizualiza sub forma de grila evenimentele
pentru care au fost facute rezervari

Lista evenimente rezervate

Evenimente [= -

Sedinta de lucrutest 1 Conferinta test 2
® ®

$ 4o+ st

17
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1.3 Rezervare

In situatia in care solicitantul doreste rezervarea unui spatiu de cazare, acesta va accesa unul din
linkurile: butonul Rezerva de pe pagina principala sau linkul Cazare din meniul superior, dupa
care va alege data solicitati, numirul de zile de cazare si tipul camerei. In partea de jos a
calendarului se va afisa disponibilitatea camerei la acea data, precum si costul acesteia. Datele altor
rezervari confirmate sau in asteptare sunt afisate cu o linie rosie partiala. Informatii despre spatiul
solicitat si conditii pentru disponibilitate sunt afisate pe aceeasi pagina (galerie poze, dotari,
perioada, durata minima de rezervare)

Cazare Centrul de Cercetare si
Perfectionare Piltinis

100 00 bex

Centrul este disponibi pentru cazare de vineri pand duminici, pentru o
perioada de minim 2 nopti cazare

Durata iziey:

2 Zijzite

Start:

o8 oz por-

1§ vt o

Detaliide cost

Camera:
Seronrece-camerd 1 patcost:2x 120,00 lei = 24000 lei
1 camere libere

Total = 240,00 lei

REZERVA

Categone Cazare

In situatia in care solicitantul doreste rezervarea unui spatiu pentru evenimente sau un teren sportiv,
acesta va accesa fie denumirea spatiului de pe pagina principala, fie linkul Evenimente din meniul
superior, dupd care va alege data solicitata si numarul de ore. In partea de jos a calendarului se va
afisa disponibilitatea spatiului la acea datd, precum si costul acesteia. Datele altor rezervari
confirmate sau 1n asteptare sunt afisate cu o linie rosie partiald. Informatii despre spatiul solicitat si

18
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conditii pentru disponibilitate sunt afisate pe aceeasi pagind (galerie poze, dotéri, perioada, durata
minima de rezervare)

UNIVERSITATE

LUCIAN BLAGA
DIN SIBIU

inchiriere AulaMagna

150000 b4
Aula este disponibild pentru inchiriere de luni pind vineri.

Curata {oreh:

Cra/are

hirere Aula Magna (=1 500 00 let per interve! ¥

14 02 2025

mp:

RS Trecam

1200 pm 1:00 pm 2:00 pm

3:00 pm 400 pm 5:C0 pm

6:00 pm 700 pm 8:00 pm
Detaliidecost:

Inchirere AulaMagna cost: 1% 1.50C,00 lei = 1.500.00lei
Tinterval orar liber

Toral= 1.500,00 lei

REZERVA

Categorie Evenimeant,

-

} . ) . ) - G|
Dupa ce solicitantul va apasa butonul Rezerva, de pe pagina urmatoare va apasd iconul LA--
pentru a se autentifica cu prin contul institutional, apoi va completa adresa de email si parola
contului.

Daca autentificarea este reusitd, in ecranul Checkout acesta va vizualiza lista serviciilor ce se

doresc a fi rezervate in sesiuneca de lucru curenta (lista o puteti accesa si accesand din meniul

superior linkul Cos). Completati campurile lipsd, bifati acceptarea termenilor si conditiilor; un
19
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rezumat al comenzii efectuate este afisat in partea dreapta. Pentru conditiile de acordare a
reducerilor prin cupoane de discount consultati procedura aprobatd in Senat (daca beneficiati de un
astfel de cupon de solicitant, introduceti id-ul cuponului si apasati butonul Aplica cupon) La final
apasati butonul Cerere confirmare.

Checkout
Al un cupon? D3 clic aci pertru a-b introduce codut

Detalii pentru facturare Comandata
Prenume * Nume *
- - Cazare Centrul de Cercetare 5 Perfectionare Pattinis % 1

Data de rezervare: februane 8, 2025

- 240,00 lei

Adress emad e700 rece — camers 1 pat
[ .

Sub-total 240,00 lei
Completat mformatn agtionale despee rezervare, sokcitare reducen, etc (optional)

Total 240,00 lei

!

@ ‘vedficare gisponibditate rezervare

Pentru cazunie m Care rezervarea are o pentry o mandestare *

Actiune academica - sedina depanament test
A cstit 51 sunt de 3006d o1 Temens §t condda ¥ sate-vlva wmd *

CERERE CONFIRMARE

O cerere de rezervare va fi trimisd managerilor platformei, iar acestia vor confirma disponibilitatea
rezervarii prin e-mail.

Verificare status rezerviri

Din meniul superior accesati Contul Meu > Rezerviri pentru a vizualiza cererile de rezervare.
Statusul initial al noilor cereri este Confirmare in asteptare. Fiecare rezervare are asociatd o
comanda.

Rezervari

Panou control

soment Rezervéri viitoare
Adrese
Detalii cont D Rezervat Comanda Datadeihceput Datadeincheiere Status
5 i~ e tars - ’
) gsp0 Eocae Santilde Cercotare'sl 8521 februarie 9, 2025 februarie 10, 2025 Confirmarein
Rezervari Perfectionare Paltinis asteptare
Cazare Centrul de Cercetare si Confirmare in
6522 N . ’ 8523 februari 3 feb ie 11,
Dezautentificare Perfectionare Paltinis bas ebruanel0;.2025;  febriarie 2025 asleptare
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Comandanr. 6521
Panou control Comanda nr. 6521 a fost plasata pe februarie 8, 2025 si acum este Plata in asteptare.
Adrese . -
. Detalii comanda
Rezervari Produs Yotal
Dezautentificare - i S
Actiuni: VEZI ANULEAZA

Plata rezervare
Daca rezervarea va fi confirmata de cétre gestionarii platformei, solicitantul va primi un mesaj cu
linkul de plata. Statusul rezervarii va fi actualizat in Confirmata si in Contul solicitantului de pe

platforma, de unde poate accesa linkul de plata intr-un termen limita de la confirmarea
gestionarului platformei.

Rezervari

Panou control

comen Rezerviri viitoare

Adrese

Detalii cont D Rezervat Comanda Data de inceput Data de incheiere Status
g537 Cazare Centnul de Cercetare g 2538 fepruarie 16, 2025, februarie 17,2025, 1158

Rezervari 7% perfectionare Patinis i 12:00 am pm E

Solicitantul va apasd butonul Pliteste pentru a realiza plata prin card bancar. In situatia in care
solicitantul a beneficiat de un cupon de reducere de gestionar, suma totald va fi recalculata. Daca
reducerea este completd solicitantul nu mai trebuie sa realizeze plata.

Comandanr.6538

Panou control Comanda nr. 6538 a fost plasata pe februarie 8, 2025 si acum este Plata in asteptare
Comenzi
Adrese

Detalii comanda
Detalii cont
Rezervari Produs Total

(e Centrul ge Cercetare si Perfectionare Paitinis ¥ 1
Dezautentificare
240,00 tei
ezar e

Sub-total: 240,00 lei

Metoda de plata: Verificare disponibilitate rezervare

Total: 240,00 lei

Nota: adad

Actiuni: PLATESTE VEZI ANULEAZA
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In ecranul de platd acceptati termenii si conditiile, selectati procesatorul pentru plata online si
apasati butonul Plaseaza comanda.

Pliteste comanda
Produs Cantitate Total
Cazare Ceninud ae Cercatare §i Perfeciionare Patinis
%1 240,00 lei
varile
Sub-total: 240,00 lei
Metoda de plata: METCPIA Payments
Total: 240,00 lai
o ET0PA Payme: Lo

sonale vor fi Toloste pertru a v3 susting expenienta pe acest ste web, pentru 3 gestiona accesut 1a conlut Sumneavoastrs 3 in aite scopun descnse in Politica de

PLATESTE COMANDA

Dacéd solicitantului a ales modalitatea de plata cu cardul va fi redirectionat pe pagina
procesatorului de plati, unde va completa Numaérul cardului, Numele beneficiarului cardului, Codul
CVS, Data expirdrii, si apoi va apasa butonul Validare. Daca plata a fost acceptata, solicitantul va
primi pe adresa institutionala confirmarea platii.

Solicitantul poate accesa istoricul, rezervarile si comenzile din meniul Contul meu.

22



GESTIONAREA SPATIILOR DE Pagina 23 din 23 Editia 3
CATRE COMPARTIMENTUL
EVENIMENTE ACADEMICE

% PROCEDURA OPERATIONALA Cod: PO-ULBS-PADI-01
=2

Evolutie revizii

UNIVERSITATEA , ‘
LU CHT AN BLAGA Emitent: 1/ iunie 2/ noiembrie |3/ februarie
DIN SIBIU COMPARTIMENTUL EVENIMENTE ACADEMICE 2021 2022 2025

ANEXA 6 — Formular / cerere pentru organizare evenimente pe o perioadd mai mare de doua zile
in locatia Centrul de Cercetare si Perfectionare — Paltinis (CCPP)
Se aproba,
Prorector Administrare si Dezvoltare Infrastructura,

REFERAT

Subsemnatul avand functia de

la facultatea departamentul , In calitate de solicitant,

Va rog sd binevoiti a-mi aproba desfasurarea actiunii

in perioada pentru un nr. de persoane participante.

tel e-mail

In vederea desfasurdrii in conditii optime a acestei actiuni vd solicitdm urmdtoarele:
[ ] sala de conferinte a CCPP pentru desfiasurarea evenimentului amintit anterior

in perioada intre orele ; in perioada intre orele

in perioada intre orele ; In perioada intre orele

[_] spatii de cazare pentru participantii la evenimentul amintit anterior

pentru un numar de persoane, repartizate in /3 camere single, /13 camere duble /5
camere triple si /10 paturi suplimentare pentru nopti.

Contravaloarea serviciilor prestate va fi suportatid de catre subsemnatul, cu cardul prin
platforma dedicatd, a carui link se primeste odata cu aprobarea

Sibiu, data / / Solicitant

Am citit §i sunt deacord cu procedura operationala de inchiriere a spatiilor ULBS

Am inteles ci orice modificari/reconfigurari a spatiului necesita aprobari scrise suplimentare

Compartimentul Evenimente Academice constatd ca actiunea se poate / nu se poate desfasura in
perioada solicitata, tariful pentru solicitare, in conformitate cu tariful general aprobat de Senatul ULBS, este
de lei la care se aplica / nu se aplica cuponul cu seria

Compartiment Evenimente Academice Vizat

Serviciul Financiar
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